
応答の概要 アクティブ

1. 利用されているお子さんの年齢はいくつですか？

2. 主に利用しているお子さんのお名前

24
応答

最新の回答

"荒井悠"
"佐藤 あいり"

. . .

3. 児童館の利用の頻度はどのくらいですか？

応答

30
平均時間

10:20
期間

50

0歳 13

1歳 9

2歳 10

3歳 2

4歳以上 0

今回初めて 1

年に数回 2

月に1～2回 11

週に1～2回 16

週に3～4回 0

ほぼ毎日 0

日



4. 児童館の来館のきっかけはなんですか？（いくつでも）

5. 児童館のどの取り組みに参加されていますか？（いくつでも）

6. 利用の目的は何ですか？（いくつでも）

出産祝いのゴミ袋をとりにきて 0

西京はぐくみだよりをみて 9

児童館の黄色いおたよりを見て 7

児童館のピンクのおたよりを見て 1

児童館のホームページやインスタグラムを見て 6

友人の紹介 6

他の子育て支援施設からの情報 4

はぐくみ室や保健センター・区役所の紹介 4

通りがかり 2

上の子が利用していて 4

その他 1

こっこ広場（月曜日の遊びの広場） 20

きーちこぱぁく（火曜日） 16

きのっちぱぁく（金曜日） 17

みるくくらぶ（民生児童委員主催） 8

ベビーマッサージ 5

おやこヨガ 8

0歳こっこ（水曜日） 12

えいごのじかん 9

ミュージックケア 14

パパとあそぼう 3

ほっと広場（自由に遊べる広場、絵本の貸出など） 3

その他 0

子どもを遊ばせるため 30

子どもの発達促進 15

各種イベントに参加するため 17

つながり作り（ママ友・パパ友・子ども同士の友達） 11

おしゃべりなどで気分転換・ストレス発散 9

絵本を読む・借りる 7

情報の収集 3

悩みを聞いてほしい 1

その他 0



7. イベントの参加方法で利用しやすいのはどのような形ですか？（いくつでも）

8. 取組を実施する曜日や日程、参加方法、イベント内容などについてご意見があればお願いします。

17
応答

最新の回答
. . .

9. 児童館の設備、遊具やおもちゃの種類についてはいかがですか？（1：不満～5：満足）

4.70
平均評価

10. 館内の設備や取り入れてほしいおもちゃ、絵本などがあればお書きください。

7
応答

最新の回答

"日本語以外の絵本"
. . .

11. 職員の対応、親切さについてどう感じていますか？（1：不満～5：満足）

4.87
平均評価

12. 職員の対応などについてお気づきの点があればお書きください。

12
応答

最新の回答

"いつも明るく声をかけて頂いて嬉しいです。"
"いつも助けてれ児童館近所にあってうれしいです"

. . .

当日参加ＯＫ 27

インターネットからの事前申込 25

電話での事前または当日申込 2

登録制のクラブ 2

年齢別に設定された取組 17

異年齢で交流できる取組 6

その他 0

1 2 3 4 51 2 3 4 5

1 2 3 4 51 2 3 4 5



13. 児童館を利用して全体的な満足度はいかがですか？（1：不満～5：満足）

4.77
平均評価

14. 児童館は地域や子育てに必要な存在だと思いますか？（1：必要ない～5：とても必要）

5.00
平均評価

15. その他、お困りごとや児童館でのお気づきの点など自由にお書きください。

7
応答

最新の回答

"いつもありがとうございます。"
"児童館で使わなくなった衣服やおもちゃ、絵本などの交換会などできたらうれしいです"

. . .

1 2 3 4 51 2 3 4 5

1 2 3 4 51 2 3 4 5


